Zalacznik Nr 1

do Zarzadzenia Nr OR.0050.64.2015
Burmistrza Miasta i Gminy Dobrzyn nad Wista
z dnia 22.10.2015r.

Regulamin $wiadczenia uslugi ,,Powiadamiania SMS”
w Gminie Dobrzyn nad Wisla

§1

Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej "Regulaminem") okresla ogdlne warunki korzystania ze §wiadczonych na rzecz Uzytkownika
ustug w ramach systemu informatycznego ,,Powiadamiania SMS” (zwanych dalej "Usluga").

2. Ustugodawca jest Gmina Dobrzyn nad Wisla z siedziba przy ul. Szkolnej 1 w Dobrzyniu nad Wista zwany dalej "Uslugodawca".

3. Kazda osoba bedaca uzytkownikiem sieci komorkowej w standardzie GSM, ktdra poprzez rejestracj¢ w systemie informatycznym
,Powiadamiania SMS” wyraza zgod¢ na otrzymywanie informacji w postaci wiadomosci SMS o tresci ustalonej przez
Ushlugodawce jest odbiorca Ustugi (zwana dalej "Uzytkownikiem").

4. Uzytkownik wyraza zgode¢ na zastosowanie wszystkich postanowien Regulaminu.

§2
Zasady korzystania z Ushlugi

1. Uprawnione do otrzymywania informacji w postaci bezptatnych wiadomosci SMS sa wylacznie osoby, ktore prawidlowo zareje-
struja si¢ w systemie ,,Powiadamiania SMS”.

2. Prawidlowa rejestracja w systemie ,,Powiadamiania SMS” polega na wypehieniu karty rejestracji, na ktorej nalezy wpisa¢ swoje
dane osobowe wraz z numerem telefonu komorkowego oraz wybraé kategorie powiadomien.

3. Uzytkownik rezygnuje z korzystania z Ustugi dokonujac prawidlowego wyrejestrowania si¢ z systemu ,,Powiadamiania SMS” po-
przez wypehienie karty rezygnacji z ustugi powiadomien.

4. Prawidlowe wyrejestrowanie si¢ z systemu ,,Powiadamiania SMS” polega na usunig¢ciu danych osobowych Uzytkownika z bazy
SMS. Po usuni¢ciu numeru telefonu z bazy, Uzytkownik otrzyma zwrotng wiadomo$¢ SMS potwierdzajaca prawidlowe wyreje -
strowanie z systemu.

5. Uzytkownik zobowiazuje si¢ do aktualizacji numeru telefonu komérkowego poprzez wypehienie karty rezygnacji z ustugi oraz
ponowne wypetnienie karty rejestracji ushugi systemu ,,Powiadamiania SMS”.

6. Zmiana kategorii — ,,Rodzaju powiadomien”, z ktorej Uzytkownik bedzie otrzymywat powiadomienia (dodanie lub usunigcie kate -
gorii) nastgpuje po wypehieniu karty rejestracji systemu ,,Powiadamiania SMS”.

7. W przypadku, gdy w systemie pojawi si¢ informacja o pigciokrotnym niedorgczeniu wiadomosci SMS do Uzytkownika, Ustugo -

dawca zastrzega sobie mozliwo$¢ usunigcia takiego numeru z bazy.

§3

Przesylane tresci

1. Ustugodawca zobowigzuje si¢ kazdemu Uzytkownikowi zarejestrowanemu w systemie ,,Powiadamiania SMS” przesyta¢ wyselek -
cjonowane przez siebie tresci dotyczace nastgpujacych zagadnien:

a ostrzezenia i komunikaty - tresci z dziedziny ostrzezenia i komunikaty wysytane sa w przypadku wystapienia zagrozen na da-
nym terenie. Informacje te moga by¢ wysylane w godzinach nie zwiazanych z praca Urzgdu Miasta i Gminy w Dobrzyniu
nad Wista;

b) pozostate kategorie beda wysytane w godzinach pracy Urzedu Gminy w Dobrzyniu nad Wisla tj. 7.30-15.30



2. Ustugodawca zobowiazuje si¢ do przesytania informacji tylko do takich Uzytkownikow, ktorzy wyrazili zgode na ich
otrzymywanie i wylacznie o sprawach i zdarzeniach dotyczacych Gminy Dobrzyn nad Wista

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany, usunigcia lub dodania kategorii — ,,Rodzaju powiadomien”. Informacja w tym
zakresie zostanie przestana poprzez wiadomosé SMS, do Uzytkownikow ustugi w ramach systemu informatycznego
,Powiadamiania SMS”.

4. Ustugodawca zobowigzuje si¢ nie przesyta¢ informacji handlowych w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $§wiadczeniu
ustug droga elektroniczng (Dz.U.2013.1422 ze zm.).

§4

Postanowienia koncowe

1. Korzystanie z Ustugi jest mozliwe za posrednictwem sieci operatorow telefonii komorkowej w Polsce.

2. Ustugodawca dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Ushugi.

3.Operatorzy sieci telefonii komorkowych odpowiadaja wytacznie za ustugi telekomunikacyjne umozliwiajace korzystanie z Ustugi.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za:

a. korzystanie z Ustugi przez osoby nieuprawnione do uzytkowania telefonu komérkowego i szkody tym spowodowane,

b. problemy w $wiadczeniu Ustugi, jezeli nastapity one wskutek zdarzen, ktérych Ustugodawca przy zachowaniu nalezytej
starannosci nie byt w stanie przewidzie¢, lub ktorym nie mogt zapobiec, w szczegolnosci w przypadku probleméw zwigzanych
ze zdarzeniami losowymi o charakterze silty wyzsze;j.

5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie z Ushlugi niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i
szkody tym spowodowane.

6. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w $wiadczeniu Ustugi zaistniale z przyczyn technicznych, wynikajacych z
infrastruktury technicznej Ustugodawcy lub operatoréw telefonii komorkowej (np. konserwacja, przeglad, wymiana sprzetu) lub
niezaleznych od Ustugodawcy,

7. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne przecigzenia sieci operatorow telekomunikacyjnych, ktore
uniemozliwiaja Ustugodawcy terminowe §wiadczenie Ustugi,

8. Korzystanie z Ustugi jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez Uzytkownika na przetwarzanie danych, podanych w
formularzu rejestracyjnym (tj. imi¢ i nazwisko, numeru telefonu, miejscowosci i ulicy, PESEL, kod pocztowy, numer domu,
numer mieszkania) przez Ustugodawce wylacznie na potrzeby $wiadczenia Uslugi. Przetwarzane dane nie stanowia danych
osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.U.2014.1182 ze
zm.).

9. Uslugodawca zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu w razie zmiany przepisow prawnych lub z innej waznej
przyczyny bez powiadomienia Uzytkownika.

10. Informacja o zmianie postanowien Regulaminu zostanie przestana poprzez wiadomos$¢ SMS, do Uzytkownikéw ustugi w ramach
systemu informatycznego ,Powiadamiania SMS”. Nowy Regulamin be¢dzie zamieszczony na stronie internetowej
https://www.dobrzyn.pl.

11. Reklamacje dotyczace §wiadczenia Ustugi przez Ustugodawce nalezy przesytaé wylacznie listownie na adres:

Urzad Miasta i Gminy Dobrzyn nad Wisla, ul. Szkolna 1, 87-610 Dobrzyn nad Wisla, podajac adres do korespondencji,
Uzytkownika sktadajacego reklamacje.

12. Reklamacje Uzytkownikoéw dotyczace §wiadczenia Ustugi beda rozpatrywane przez Uslugodawce w formie pisemnej w terminie
maksymalnie 30 dni od daty otrzymania.

13. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie decyzje podejmuje Ustugodawca.

14. Wszelkie spory powstate na tle wykonania niniejszego Regulaminu rozstrzyga Sad wlasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

15. Zapoznanie si¢ z regulaminem jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na $wiadczenie Ustugi przez Ustugodawce.



